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No. de Acta: 34 Fecha: 19/02/2026 
Nombre Dependencia: Dependencia: Dirección de Registro 
y Gestión de la Información Formaciones  

Lugar: Capacitación Virtual– Temas Hora Inicio: 9:00 Hora Final: 12:00 

 
OBJETIVO: Capacitar a los funcionarios de la DRGI, SVR y SRNI en el esquema de inducción General DRGI 
-Exclusiones campaña Antifraude y Conflictos de Interés  

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
 

• Temas o agenda de la reunión 
 

• Exclusiones,  

• Presunciones de Irregularidad,  

• Conflictos de Interés   

• Responsabilidad Disciplinaria y Penal 
 
Siendo las 09:00 del día en curso, se inicia la capacitación programada por la DRGI con los funcionarios, la 
y se lleva a cabo de forma virtual por teams. 
 
La jornada se inicia con el saludo y apertura por parte de Diana María Berrío Nieto, líder del equipo de 

formaciones, quien agradeció la participación y constante de los asistentes en los espacios de formación. 

Señaló que el proceso formativo hace parte de la ruta integral sobre el ingreso al Registro Único de 

Víctimas (RUV), la cual ha abordado previamente aspectos conceptuales del Sistema Integrado de Gestión, 

tipos de valoración y criterios normativos. 

Se indica que, en esta sesión, se avanzaría hacia la etapa posterior a la valoración inicial, abordando 

específicamente: 

• Presunciones de irregularidad en el acceso al RUV. 

• Procedimiento de exclusiones. 

• Vía administrativa. 

• Línea jurídica. 

• Conflictos de interés en el ejercicio del servicio público. 

 

Desarrollo de la jornada 

Presentación del procedimiento de Exclusiones y campaña antifraude 

La exposición estuvo a cargo de Jessica Fernanda Pinzón, líder del procedimiento de Exclusiones en la 

Dirección de Registro, quien estuvo acompañada por su equipo de trabajo. 
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Se explicó la ubicación del procedimiento dentro del organigrama institucional, aclarando que, aunque el 

procedimiento de exclusiones es la etapa final dentro del proceso de valoración y registro, pertenece a la 

Subdirección de Valoración de la Dirección de Registro y Gestión de la Información. 

Se abordaron los siguientes temas: 

• Concepto y alcance del procedimiento de exclusiones. 

• Presunciones de irregularidad en el acceso al Registro. 

• Importancia de los filtros de asignación. 

• Responsabilidad del valorador frente a posibles conflictos de interés. 

¿Qué es una irregularidad? 

Es una anomalía que se presenta dentro de una declaración, ya sea en su contenido o requisitos mínimos, 

que alerta sobre la veracidad de la condición de víctima. 

¿Cómo se identifican las irregularidades en las declaraciones en el procedimiento de valoración? 

• Narración de los hechos iguales  

• Comunicación con Información importante por parte del Ministerio Público”. Ejemplos: 

           -Inconsistencias 

           -Falta a la Verdad 

• Soportes al FUD similares en varias declaraciones 

• Multideclarantes 

Se presentaron casos hipotéticos para ilustrar situaciones de riesgo, tales como: 

• Asignación de solicitudes de valoración a funcionarios con parentesco o relación cercana con la 

persona declarante. 

• Contacto telefónico no autorizado a víctimas para solicitar información adicional. 

• Análisis de solicitudes cuando existe vínculo personal o contractual previo con el sujeto colectivo. 

• Revisión de solicitudes de revocatoria cuando la víctima tiene relación directa con el abogado del 

procedimiento. 

Se reiteró que, ante cualquier posible conflicto de interés, el servidor o contratista debe: 

• Reportar oportunamente la situación. 
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Correo Requerimientos Registro requer.registro@unidadvictimas.gov.co 

• Abstenerse de continuar el análisis. 

• Registrar la situación en la declaración de bienes y rentas y conflicto de interés. 

• Esperar la validación y reasignación correspondiente. 

 

¿Cómo reportar la irregularidad desde el territorio? 

• Número de Formato Único de Declaración -FUD- 

• Datos del declarante y/o integrantes del grupo familiar: Nombre completo, tipo de documento y 

número de identificación 

• Descripción de la presunción de irregularidad 

• Soportes y/o anexos que validen la información suministrada, en este caso se debe adjuntar al 

correo toda la información adicional que soporte la presunción de irregularidad 

 

Análisis de las irregularidades en las declaraciones 

• Análisis 

• Indagación 

• Acciones 

• Finalización 
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Se enfatizó que el contacto directo con víctimas solo está autorizado en procedimientos específicos y en 

situaciones excepcionales, a través de los canales institucionales definidos. 

Procedimiento de Exclusiones 

Se explica cual es el objetivo del procedimiento: 

Iniciar y dar trámite a la actuación administrativa correspondiente con el fin de Revocar la Inscripción en 

el Registro Único de Victimas - RUV - de las personas que hayan ingresado de forma irregular o 

fraudulenta o no ostenten la calidad de víctima, de conformidad con los artículos 198 y 199 de la ley 

1448 de 2011, artículos 2.2.2.4.1 y 2.2.2.4.2 del decreto 1084de 2015, Resolución 00822 del 10 de abril de 

2018 y las causales contenidas en el artículo14 del decreto 2569 de 2000, tratándose de casos adelantados 

bajo el marco normativo dela Ley 387 de 1997, así como lo establecido en el artículo 29 del Decreto 1290 

de 2008, la Ley 418 de 1997 y las normas concordantes. 

Y sus Líneas de Trabajo: 

• Alertas De Fraude Todos los hechos victimizantes y bajo cualquier marco normativo.  

• Restringidos Hecho victimizante de Desplazamiento Forzado marco normativo Ley 387 de 1997 

(Sobreescritura y Ausencia de Soporte) 

Competencia de la DRGI Procedimiento de Exclusión 

Decreto 4802 de 2011 Art- 24 Numeral 9: “Coordinar el procedimiento de exclusión de las presuntas 

víctimas que haya ingresado al Registro Único de Víctimas, en los términos señalados en los artículos 198 

y 199 de la Ley 1448 de 2011 y las normas que la modifiquen, adicionen o reglamenten.” 

 

Se aclara según el marco normativo cuales son los posibles ingresos irregulares en el RUV: 
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Procedimiento 

• Verificación Inicial (expediente administrativo, pruebas, elementos técnicos). 

• El archivo del caso (acta de archivo motivada e interna) o la Apertura (Auto de Apertura de 

Investigación y Pruebas). 

• Auto de Apertura de Investigación y Pruebas, notificación al investigad(a), periodo probatorio 

(derecho de contradicción) (15 días hábiles o 30 días). 

• Auto de traslado a pruebas.  

• Vencido el periodo probatorio y con las pruebas se toma una decisión. 

• Archivo del caso o Exclusión. 

Decisión 

• Resolución De Archivo Se levanta la marca de Investigación Continua el estado de Inclusión en el 

RUV 

• Resolución De Exclusión Se levanta la marca de investigación y se cambia el estado a Exclusión. 

Procede recursos de reposición, apelación y queja. Inicio de cobros coactivos (DGSH y DR). 

Denuncias (OAJ) 

 

Conductas Punibles 

• Es un delito hacerse pasar por víctimas del conflicto armado. 

• Fraude en el Registro Único de Víctimas (Art. 199 de la Ley 1448 de 2011):  
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• El que obtenga el registro como víctima, alterando o simulando deliberadamente las condiciones 

requeridas para su inscripción, u ocultando las que la hubiesen impedido, incurrirá en prisión de 

cinco (5) a ocho (8) años. 

• De la misma manera, el servidor público que, teniendo conocimiento de la alteración o simulación 

fraudulenta, facilite, o efectúe la inscripción en el registro de las víctimas, incurrirá en la misma pena 

e inhabilidad para el ejercicio de derechos y funciones públicas de cinco (5) a ocho (8) años. 

Otros Delitos: 

• Falso testimonio  

• Fraude procesal 

• Estafa 

• Falsedad en documentos,  

• Fraude de subvenciones  

• Falsedad personal.  

Procede con la intervención Natalia Hilarion, líder de procedimiento de Línea Jurídica, con el tema de 

conflicto de Intereses 

Para iniciar explica cuando se presenta un “conflicto de Interés”, y es una situación que se presenta cuando 

el interés personal de quien ejerce una función colisiona o violenta con los deberes y obligaciones del cargo 

o contrato que desempeña en una Entidad Pública. 

Se inicia citando la Constitución Política del 9, carta política en la que en su Artículo 122 y 123 se pronuncia 

frente a las características y obligaciones que tienen los servidores públicos. Código general disciplinario, 

en su artículo 44 también se refiere a este tema y la Ley 1437 del 2011, Ley 1437 de 2011 artículos 11 y 12: 

impedimento: Quien adelante actuaciones administrativas, realice investigaciones, practica pruebas o 

pronuncie decisiones definitivas, deberá declararse impedido cuando el interés general propio de la función 

pública entre en conflicto con el interés particular y directo con este último, so pena de ser recusado. En 

todo caso, le corresponderá a la Entidad a la cual pertenece dicho servidor, resolver bajo los términos 

legales la solicitud de impedimento, para efectos de analizar el impedimento o la recusación. 

 

Concepto de Función Pública No. 150521 de 2023 

Departamento Administrativo de la Función Pública, señala que el conflicto de intereses se configura 

cuando el servidor público con su actuación se favorezca a sí mismo o a su cónyuge, compañero o 

compañera permanente, o alguno de sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de 

afinidad o primero civil. En este sentido, busca evitar, la ocurrencia del conflicto de intereses, en aras de 

que el accionar del servidor público, haga prevalecer su interés personal o familiar sobre el general.  
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¿Bajo qué parámetros se puede indicar que hay un conflicto de intereses? 

• Un conflicto de interés surge cuando un servidor público o particular que desempeña una función 

pública es influenciado en la realización de su trabajo por consideraciones personales. 

• Una situación de “conflicto de intereses” se presenta, cuando el interés personal de quien ejerce una 

función pública colisiona con los deberes y obligaciones del cargo que desempeña. 

• Impedimento: Obstáculo, dificultad o evento que se opone al desarrollo de una actividad, concepto 

que aplicado al ejercicio de función pública en general y a la administrativa en particular, implica que 

la persona que está desempeñando funciones públicas no puede ejercerlas en determinadas 

situaciones o circunstancias, como, por ejemplo, en los asuntos que aquella o sus parientes 

cercanos tengan no interés directo.  

 

Informe del colaborador (a) ante una posible situación de conflicto de interés 

Aspectos generales que deberá informar el colaborador ante una posible situación de conflicto de intereses: 

• Deberá comunicar la situación mediante correo electrónico. 

• Identificar plenamente el caso y/o asignación con la cual considera se presenta posible situación 

de conflicto de intereses. 

• Identificar en la descripción de la narrativa de la solicitud, el vínculo/parentesco/familiaridad/ 

cercanía cultural y/o social/vínculos civiles o de afinidad/ Litigio o controversia/ acreedor - 

deudor/ vecino/ inquilino / Antiguo empleador/ heredero / Relación contractual o de negocios y 

demás variables que considere conlleva a una situación de conflicto de intereses. 

• Podrá de manera libre y voluntaria aportar documentación personal (no de la víctima directa o 

indirecta del caso objeto de controversia que repose en los gestores documentales de la 

UARIV), que considere soporta su argumentación.  

Circular 00025 del 07 de mayo de 2024 UARIV 

Lineamiento para la identificación, declaración y gestión de situaciones de conflicto de interés: 

• 1. Real: 

• Cuando el servidor ya se encuentra en una situación en la que debe tomar una decisión en 

la que tiene un interés particular. 

• 2. Potencial: 

• Cuando el servidor tiene un interés particular que podría influir en sus obligaciones como 

servidor público, sin estar en ese momento en la situación de riesgo de conflicto de 

intereses. La situación puede presentarse en el futuro. 
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• 3. Aparente: 

• Cuando el servidor público no tiene un interés privado, pero frente a la sociedad este 

podría ser considerado como un conflicto de intereses y afectaría su imagen profesional y la 

de la entidad. 

Procedimiento frente al conflicto de interés:  

El sujeto obligado deberá declararse impedido para actuar en el asunto cuando tenga interés particular y 

directo en su regulación, gestión, control o decisión o lo tuvieren: 

• Su cónyuge o compañero/a permanente 

• Sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad 

(padres/hijos/abuelos/nietos/hermanos/tíos/sobrinos/primos) 

• Sus parientes dentro del segundo grado de afinidad (Suegros, yernos, nueras, cuñados)  

• Sus parientes dentro de primer grado civil (padre y madre adoptante e hijo adoptivo) 

• Sus socio o socios de hecho o derecho  

 

Interviene Katherinn Erazo en lace SIG, con la información de quienes pueden denunciar un conflicto de 

interés, según lo indica la Ley 2013 de 2019. Todo funcionario independiente del tipo de vinculación con la 

entidad. 

Generalidades por realizar el/la líder del procedimiento o colaborar asignado dentro del 

procedimiento, ante el recibido de una posible situación de conflicto de intereses 

En el modelo integrado de planeación y gestión (MIPG). El cual habla de la gestión de los riesgos, 

específicamente de la gestión de los riesgos de corrupción, y habla del estatuto anticorrupción en el artículo 

73, en el cual establece, cómo se debe disponer institucionalmente la gestión de los riesgos y para ello le 

indica a las instituciones que deben tener un mapa de riesgos institucionales. Entonces ahí en el 

diligenciamiento de la matriz. 

• Diligenciar la matriz “Mapa de Riesgos Institucional (corrupción y gestión)” que se encuentra en el 

mapa de riesgos institucionales. (En la institución se diligencia 1 o 2 veces al año). 

• Comunicará mediante correo electrónico la situación y trasladará la solicitud del colaborador que 

alerta la situación, al líder SIG de la DRGI de la UARIV. 

• Orientará y dará solución oportuna al colaborador(a), en aras de no configurar una situación que 

conlleve a un riesgo para este, para la entidad como para la víctima de conformidad con el caso o 

asignación del caso particular. 

• La respuesta al colaborador (a) que elevó la solicitud de posible situación de conflicto de intereses, 

debe ser resuelta por el mismo canal de recepción (correo electrónico) en el cual se dejará la 

trazabilidad de si efectúa o no la asignación recibida o si será reasignada, toda vez que el 
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colaborador recibió una asignación que conforme al reparto interno está marcando tiempos, carga 

que no debe ser asumida por la población objeto de la misionalidad de la entidad.  

Se muestran 4 de los 6 Riesgos de Conflicto de Interés que se tienen en la Entidad: 

• Posibilidad de pérdida E y R por favorecimiento en la decisión inicial de inclusión o no en el RUV por 

parte del analista de valoración, líder de calidad o procedimiento, debido a un contacto no 

autorizado sin seguir el procedimiento establecido o alertar de un posible conflicto de interés frente a 

la declaración sujeta a análisis, para beneficio propio o de un tercero (Individual-Masivo-Colectivo) 

• Posibilidad de pérdida económica y reputacional por favorecimiento en la decisión de una actuación 

administrativa  posterior (respuesta a un recurso, revaloración y/o revocatoria de oficio) respecto a 

las solicitudes de inclusión o no en el registro por parte del analista del procedimiento, debido a la 

modificación u omisión de la nueva  información suministrada en la solicitud, o por presentar un 

conflicto de interés, con el fin de obtener un beneficio propio o de un tercero (Vía Administrativa) 

• Posibilidad de pérdida económica y reputacional por favorecimiento en el análisis y gestión de 

solicitudes de actualizaciones de información en el RUV por parte del analista, debido a que se 

presente un conflicto de interés, con el fin de obtener un beneficio propio o de un tercero con la 

modificación u omisión de información relacionada en la solicitud (Novedades, Actualizaciones y/o 

Calidad del Dato) 

• Posibilidad de pérdida económica y reputacional por favorecimiento en la decisión de una actuación 

administrativa relacionada con el procedimiento administrativo de revocatoria de la inscripción en el 

Registro Único de Victimas, por parte del abogado del procedimiento que proyecta y/o realiza 

calidad. Así como modificación y/o asignación de la información por parte de algún colaborador del 

procedimiento, debido a que se presente un conflicto de interés, con el fin de obtener un beneficio 

propio o de un tercero en la modificación, omisión o alteración de la información suministrada en la 

alerta recibida (Exclusiones) 

 

Se exponen casos hipotéticos para los procedimientos (Novedades y Valoración). 

En el cierre, la profesional Natalia Hilarión Gómez expuso los riesgos disciplinarios y penales que pueden 

derivarse del incumplimiento de los deberes funcionales o de actuaciones dolosas. 

Se explicó que, en el marco del derecho penal colombiano, podrían configurarse conductas como: 

• Cohecho propio e impropio. 

• Interés indebido en la celebración de contratos. 

• Prevaricato por acción u omisión. 

• Peculado por apropiación. 

• Enriquecimiento ilícito de servidor público. 

• Tráfico de influencias. 

• Falsedad documental y fraude procesal, entre otros. 
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Se indicó que estas conductas pueden generar: 

• Sanciones penales privativas de la libertad. 

• Multas y sanciones económicas. 

• Inhabilidades para ejercer cargos públicos. 

• Consecuencias disciplinarias ante los entes de control o autoridades profesionales. 

Se realizó un llamado a actuar con integridad, diligencia y transparencia, reportando oportunamente 

cualquier situación de conflicto de interés o irregularidad detectada en el ejercicio de las funciones. 

Conclusiones de la reunión  
Se recalca: 
 

• La correcta aplicación del marco normativo garantiza el debido proceso y la seguridad jurídica. 

• El procedimiento de exclusión exige rigor técnico, jurídico y probatorio. 

• El incumplimiento de deberes funcionales puede derivar en responsabilidades disciplinarias y 

penales. 

• La prevención, el reporte oportuno y el respeto por los protocolos institucionales son fundamentales 

para salvaguardar la legalidad de las actuaciones. 

 
Se abre espacio para preguntas y aclaraciones. 
 
Se finaliza la jornada a las 12:00 y se dispone el listado de asistencia.  
 
 

 

 COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

1.   

 
 

ANEXOS 
1. Listado de Asistencia. 
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Responsables de la reunión: 
 
 
 
 
Diana María Berrio Nieto. 
Equipo de Formaciones 
Dirección de Registro y Gestión de la Información 
 
 
 
Jessica Fernanda Pinzón 
Exclusiones 
Dirección de Registro y Gestión de la Información 
 
 
 
Natalia Hilario Gomez 
Línea Juridica 
Dirección de Registro y Gestión de la Información 



 

 

 
 



 

 

 



 

 
 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 
 



 

 

 


